FORMULARZ INFORMACYIJNY

dotyczacy celu i planowanego przebiegu
warsztatow Design Thinking
realizowanych w ramach projektu NEURO-INC

Szanowna Uczestniczko, Szanowny Uczestniku,

Zapraszamy do zapoznania sie z ponizszymi informacjami dotyczacymi Warsztatow Design
Thinking, ktore sa realizowane w ramach projektu badawczego NEURO-INC. Niniejszy formularz
zawiera szczegotowe informacje na temat celu badan, planowanego przebiegu warsztatow,
rodzaju gromadzonych danych oraz praw przystugujgcych uczestnikom.

Prosimy o uwazne przeczytanie catosci dokumentu, a nastepnie ztozenie podpisu w
wyznaczonym miejscu. Podpis oznacza, ze zapoznat/a sie Pan/Pani z przedstawionymi
informacjami i Swiadomie wyraza zgode na udziat w Warsztatach.

1. Informacje o projekcie

Warsztaty Design Thinking sa realizowane w ramach projektu badawczego NEURO-INC, ktérego
celem jest poznanie potrzeb neuroréznorodnych uzytkownikéw krakowskich bibliotek
uniwersyteckich oraz wypracowanie innowacyjnych rozwigzan, stuzgcych poprawie dostepnosci
i jakosci ustug bibliotecznych.

Zatozeniem warsztatéw jest aktywne wtgczenie uzytkownikéw bibliotek, bibliotekarzy i kadry
zarzadzajgcej w proces wspolnego identyfikowania probleméw i projektowania rozwigzan z
wykorzystaniem metodyki Design Thinking.

Organizatorem warsztatow jest zespot projektowy NEURO-INC. Warsztaty s moderowane
przez dwie osoby z zespotu NEURO-INC. W kazdej sesji uczestniczy rowniez obserwator spoza
zespotu Projektu.

2. Cel warsztatow

Gtéwnym celem warsztatéw Design Thinking jest kokreacyjne wypracowanie pomystow
rozwigzan, ktére moga postuzy¢ jako inspiracja do stworzenia listy rekomendacji dotyczacych
usprawnien w  krakowskich bibliotekach uniwersyteckich z perspektywy o0sdéb
neuroréznorodnych.

Cele szczegotowe obejmuja:

e Ustalenie, jak uzytkownicy neuroréznorodni definiujg specyfike swoich potrzeb w
przestrzeni biblioteki i jej najblizszego otoczenia.

— whky Potrzeby i zachowania informacyjne neuroréznorodnych uZytkownikéw w kontekscie
neL_J[ 0 X projektowania inkluzywnych ustug bibliotek akademickich w fizycznej przestrzeni biblioteki
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e Okreslenie doswiadczen uczestnikéw z korzystania z ustug bibliotecznych.

e Zidentyfikowanie probleméw i wyzwan, z ktérymi mierzg sie neuroréznorodni
uzytkownicy bibliotek, oraz ich hierarchizacja.

e \Wypracowanie innowacyjnych pomystdw rozwigzan odpowiadajgcych na
zidentyfikowane potrzeby.

e Eksploracja wyobrazen osdéb neuroréznorodnych w zakresie preferowanych cech
przestrzeni fizycznej i cyfrowej bibliotek.

e Okreslenie stopnia otwartosci oséb neuroréznorodnych na dziatania kokreacyjne.

3. Uczestnicy warsztatow

Warsztaty sa przeznaczone dla neuroréznorodnych uzytkownikéw krakowskich bibliotek
uniwersyteckich, w tym w szczegdlnosci: studentéw, doktorantéw, pracownikéw naukowych i
dydaktycznych, bibliotekarzy oraz kadry zarzadzajace;j.

Udziat w warsztatach jest catkowicie dobrowolny. W warsztatach moga wzig¢ udziat osoby, ktore
zadeklarowaty che¢ udziatu w zwigzku z rekrutacjg na warsztaty Design Thinking.

4. Planowany przebieg warsztatow

Warsztaty realizowane sg w oparciu o metodyke Design Thinking, ktéra sktada sie z pieciu
etapdw: empatyzacji, definiowania problemu, ideac;ji, prototypowania i testowania. Proces ten
jest realizowany podczas trzech sesji warsztatowych z kazda grupa uczestnikéw.

Sesja 1 Poznanie uczestnikéw, spacer obserwacyjny w bibliotece WZiKS,
Empatyzacja 3-4h rozpoznanie doswiadczen i potrzeb.
Sesja2 Warsztaty kreatywne - identyfikacja problemoéw i generowanie
Definiowanie i 2-3h pomystow.
ideacja
Sesja 3 Tworzenie i testowanie prototypow.
Prototypowanie i 2h

testowanie

Uwaga: Moderatorzy dostosowujg tempo pracy, metody i narzedzia do potrzeb i kondycji
uczestnikéw. Ze wzgledu na grupe uczestnikdbw o specyficznych potrzebach, zespot
organizacyjny doktada wszelkich staran, aby uczestnikom towarzyszyt komfort zaréwno
psychiczny, jak i fizyczny. Stosowane sag ¢wiczenia integracyjne, przerwy sensoryczne i inne
dostosowania.

— whky Potrzeby i zachowania informacyjne neuroréznorodnych uZytkownikéw w kontekscie
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5. Rodzaj gromadzonych danych

Podczas warsztatéw gromadzone sa dane na trzech poziomach:

Notatki z wywiaddw indywidualnych, obserwacje, spostrzezenia, prototypy,
opinie, dokumenty wytworzone za pomoca narzedzi udostepnionych przez
moderatora w procesie Design Thinking.

Poziom osoby
uczestnika (POU)

Poziom moderatora Notatki z obserwacji uczestniczacej, transkrypcje z wywiadoéw fokusowych,
(PM) nagrania audio z sesji Design Thinking.

Poziom obserwatora  Notatki z obserwacji uczestniczace;j.
(PO)

Nagrania audio: Sesje warsztatowe moga byc¢ rejestrowane za pomoca nagran audio na poziomie
moderatora. Nagrania stuzg wytgcznie celom badawczym i nie bedag publikowane ani
udostepniane osobom spoza zespotu Projektu. Zgoda na nagrywanie jest wyrazana odrebnie w
formularzu zgéd.

6. Ochrona danych osobowych

Dane osobowe uczestnikow sa przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych (RODO) oraz obowigzujacymi przepisami
krajowymi.

Administratorem danych osobowych jest zesp6t projektowy NEURO-INC.
Dane gromadzone podczas warsztatow sg wykorzystywane wytacznie w celach badawczych

Projektu. Materiaty wytworzone przez uczestnikdw moga by¢ wykorzystane w publikacjach
naukowych z zachowaniem petnej anonimowosci.

7. Prawa uczestnikow

Jako uczestnik/uczestniczka warsztatow ma Pan/Pani prawo do:

e Petnejinformaciji o celu, przebiegu i metodach stosowanych podczas warsztatow.

e \Wycofania sie z uczestnictwa na kazdym etapie realizacji warsztatow bez podawania
przyczyny i bez jakichkolwiek konsekwencji.

e Zgtaszania potrzeb dotyczacych dostosowania warunkoéw uczestnictwa (np. przerwy,
warunki sensoryczne, forma komunikaciji).

e Wpgladu w dane gromadzone na Panstwa temat.

e Zadania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania swoich danych
osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

e Odmowy udzielenia odpowiedzi na dowolne pytanie zadane podczas sesji warsztatowej.

— whky Potrzeby i zachowania informacyjne neuroréznorodnych uZytkownikéw w kontekscie
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e Zgtoszenia skargido organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych),
jesli uzna Pan/Pani, ze przetwarzanie danych narusza przepisy RODO.

8. Dane kontaktowe

W przypadku pytan lub watpliwos$ci dotyczgcych Warsztatéw, przetwarzania danych osobowych
lub praw uczestnikéw prosimy o kontakt z zespotem projektowym NEURO-INC.
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