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KONTRAKT WARSZTATOWY 
WARSZTATY DESIGN THINKING 

Projekt NEURO-INC 

 

Niniejszy Kontrakt stanowi zbiór wspólnie przyjętych zasad współpracy obowiązujących 
wszystkich osób uczestniczących Warsztatów Design Thinking realizowanych w ramach projektu 
NEURO-INC. Jego celem jest stworzenie bezpiecznej, włączającej i twórczej przestrzeni pracy dla 
wszystkich osób biorących udział w spotkaniach. 

 

1. Szacunek i życzliwość 

Traktujemy się wzajemnie z szacunkiem, życzliwością i empatią. Każda osoba uczestnicząca w 
Warsztatach ma prawo do wyrażania swoich opinii, doświadczeń i emocji w sposób swobodny, 
bez obawy przed oceną, krytyką lub wykluczeniem. Szanujemy różnorodność perspektyw, 
doświadczeń i sposobów funkcjonowania. 

2. Bezpieczna przestrzeń 

Warsztaty są przestrzenią bezpieczną. Zobowiązujemy się do nieoceniania, niestygmatyzowania 
i niekrytykowania wypowiedzi oraz zachowań innych osób uczestniczących. Każdy ma prawo 
czuć się komfortowo – zarówno psychicznie, jak i fizycznie. Jeśli jakakolwiek sytuacja budzi 
dyskomfort, osoba uczestnicząca ma prawo zasygnalizować to moderatorowi/rce lub poprosić 
o przerwę. 

3. Poufność 

Informacje osobiste, doświadczenia i wypowiedzi osób uczestniczących w Warsztatach są 
poufne. Zobowiązujemy się do nieudostępniania osobom trzecim treści rozmów i danych 
uzyskanych podczas sesji. Zasada ta obowiązuje zarówno w trakcie trwania Warsztatów, jak i po 
ich zakończeniu. 

4. Aktywne słuchanie i uważność 

Słuchamy uważnie, gdy inni mówią. Nie przerywamy, nie narzucamy własnego zdania i dajemy 
każdemu wystarczająco dużo czasu na wypowiedź. Szanujemy różne tempo i sposoby 
komunikowania się. Jeśli ktoś potrzebuje więcej czasu lub preferuje inną formę wyrażania myśli 
(np. pisemną), tworzymy ku temu warunki. 

5. Prawo do wyrażania potrzeb 

Każda osoba uczestnicząca ma prawo w dowolnym momencie zgłosić swoje potrzeby, np. 
potrzebę przerwy, zmiany warunków sensorycznych (np. oświetlenia, poziomu hałasu), zmiany 
formy pracy lub tempa aktywności. Moderator/ka dokłada wszelkich starań, aby potrzeby te były 
uwzględniane. 

6. Dobrowolność i prawo do wycofania się 

Udział we wszystkich aktywnościach jest dobrowolny. Żadna osoba uczestnicząca nie jest 
zobowiązana do wykonania ćwiczenia, udzielenia odpowiedzi czy udziału w aktywności, jeśli 
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czuje się z tym niekomfortowo. Osoba uczestnicząca może zrezygnować z udziału w Warsztatach 
na każdym etapie bez podawania przyczyny. 

7. Otwartość na współtworzenie 

Warsztaty Design Thinking opierają się na współpracy i kokreacji. Zachęcamy do dzielenia się 
pomysłami, nawet jeśli wydają się niedoskonałe lub nieoczywiste. W procesie twórczym nie ma 
złych pomysłów – każdy głos jest ważny i może przyczynić się do wypracowania innowacyjnego 
rozwiązania. 

8. Zasada równości 

Każdy głos jest równie ważny, niezależnie od statusu, stanowiska, doświadczenia czy formy 
neurofunkcjonowania. Nie stosujemy hierarchii opinii. Pracujemy jako zespół, w którym wszyscy 
uczestnicy mają równe prawa i równą wartość. 

9. Dostosowanie i elastyczność 

Moderator dostosowuje przebieg Warsztatów do aktualnych potrzeb i kondycji grupy. Program 
sesji może ulec modyfikacji, jeśli będzie to służyć komfortowi i efektywności pracy osób 
uczestniczących. Elastyczność jest kluczową zasadą naszej współpracy. 

10. Odpowiedzialność za wspólną przestrzeń 

Dbamy o przestrzeń, w której pracujemy – zarówno fizyczną (materiały, narzędzia), jak i relacyjną 
(atmosfera, komunikacja). Przestrzegamy ustaleń dotyczących korzystania z telefonów, 
punktualności i innych zasad organizacyjnych ustalonych na początku Warsztatów. 

 

Podpisując niniejszy Kontrakt, deklaruję, że zapoznałam/zapoznałem się z powyższymi zasadami 
i zobowiązuję się do ich przestrzegania podczas wszystkich sesji Warsztatów Design Thinking w 
ramach projektu NEURO-INC. 
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